
 Corso di aggiornamento per 

  Mediatori Civili e Commerciali 

Decreto Ministeriale 18 ottobre 2010 n. 180 

e 

Corso di formazione per 

Avvocati Mediatori di Diritto 

Il corso è destinato a  tutti coloro che già in possesso del titolo di “ mediatore professionista” in base al D. M. 180/10  debbano 

assolvere all’obbligo di aggiornamento obbligatorio previsto dalla vigente normativa ed è abilitante per gli Avvocati “ mediatori 

di diritto” ai sensi della circolare CNF 6/C/2014.  Si approfondiranno gli aspetti normativi e quelli comunicativi ed argomentativi 

necessari a migliorare la gestione delle controversie. Il corso avrà la durata di diciotto ore, suddivise in quattro sessioni, con il 

seguente programma: 

 La normativa Covid 19 e la mediazione; 

 la mediazione on line: criticità e potenzialità; 

 la gestione ottimale del primo incontro- il primo incontro nella mediazione demandata; 

 metodologia delle procedure facilitative e tecniche di gestione del conflitto e di interazione comunicativa; 

 L’assistenza negoziale in mediazione : tecniche e strategie 

 La preparazione della mediazione tra avvocato e cliente 

 Comunicazione efficace 

 compiti e responsabilità del mediatore; 

 rapporti tra mediazione ed arbitrato;  

 simulazioni e verifica. 

E’ previsto un costo per i partecipanti di € 100,00 + IVA cadauno. Il corso viene svolto dal Centro CRISI di Bari, che si occupa di 

gestione e mediazione dei conflitti da oltre 20 anni ed è diretto dalla Dott.ssa Anna Coppola De Vanna, formatore accreditato dal 

Forum Europeo, direttrice della rivista Mediares, fondata nell’ottobre del 2002. Le lezioni saranno svolte a cura dei docenti 

formatori avv. Anna Laura Tocco ed avv. Pietro Elia. 

Per il corso è stato richiesto l’accredito ai fini della formazione professionale presso l’Ordine degli Avvocati di Cassino. 
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